
การอบรมครั้งท่ี 9 

การผสานกลมกลืนกับผูอื่น 

วัตถุประสงค 

-  เพื่อพัฒนาทักษะดานการฟง 

-  เพื่อพัฒนาทักษะในการแกปญหา 

บันทึกสําหรับวทิยากร 

 จุดมุงหมายของการอบรมนี้ไดมุงเนนสันตสิุขที่อยูรวมกับผูอ่ืน  ไดนําประสบการณ 2 เรื่องมาใช

ในการชวยเหลอืผูเขาอบรม ทดสอบทักษะดานการฟงและความสามารถในการสื่อความรูสกึตอผูอ่ืน ผู

เขาอบรมจะสามารถแกไขขอขัดแยงในชีวติสวนตัวของพวกเขาเอง โดยการใชเทคนคิวธิีการที่พวกเขาได

พัฒนาข้ึน 

 ผูเขาอบรมสามารถเริ่มพัฒนาทักษะในการเรยีนรูวธิีที่จะเผชิญหนากับปญหาคามยุงยากในการ

สื่อสารโดยการใชโครงราง 3 ข้ันเกี่ยวกับความรูสึก พฤตกิรรมและผลที่เกิดข้ึน 

 ในทายสุด ผูเขาอบรมจะมองดูถงึความเจ็บปวดในชีวติของพวกเขาเองและเขียนความรูสกึ  

พฤติกรรมและผลที่เกดิข้ึน แลวพวกเขาจะพัฒนาขอปฏิบัตทิี่เปนรูปธรรมในการเอาชนะความเจ็บปวดนี้ 

อุปกรณท่ีใชในการอบรม 

ใบงาน 

ข้ันตอนการปฏิบัต ิ

1. แบงหนากระดานดําออกเปน 2 คอลัมน  และใหผูเขาอบรมไตรตรองถงึชวงเวลาที่พวกเขารูสึกวา

คนอ่ืนไมไดยินพวกเขา  ใหพวกเขายกตัวอยางเฉพาะของวธิทีี่ผูคนปฏิบัตเิม่ือพวกเขาไมฟง  และ

เชนเดยีวกันในทักษะการฟง 

ตัวอยาง หันหลังใหในกรณทีี่ไมฟง 

  มองดูผูพูดในกรณทีี่รับฟง 

2. ใหผูเขาอบรมเลอืกคู  และแจกใบงานที่ 24  ใหแตละคูปฏิบัตติามคําสั่งที่อยูในใบงาน  โดยผูเขา

อบรมทําหนาที่เปนผูรักษาเวลา 5 นาทใีนการทําแบบฝกหัด 

3. ใหแตละคูประเมินทักษะการฟงคูของตน 

4. ใหอภิปรายในกลุมใหญถงึความรูสึกที่มีคนรับฟงตนอยางแทจรงิ  เนนความสําคัญของการเรยีนรูที่

จะเคารพความรูสกึของคนอ่ืน  และเตอืนผูเขาอบรมระลกึวาทุกคนมีความรูสึกเชนเดยีวกัน  และจะ

มีปฏิกริยิาที่คลายคลงึกัน  การเรยีนรูที่จะฟง  ชวยเราใหเขาใจถงึความแตกตางของคนอ่ืน 

5. แจกใบงานท่ี 25 อธบิายใหผูเขาอบรมทราบถึงความสําคัญในการเรยีนรูวธิแีสดงความรูสึกของ

ตนเองใหผูอ่ืนทราบ  โดยเฉพาะเม่ืออยูในความขัดแยงหรอืตกลงกันไมได  นําเสนอตัวอยางตอไปนี้

กับผูเขาอบรมกอนที่พวกเขาจะเริ่มทํากจิกรรม 

 
 

  



สถานการณ :  

เพื่อนของผูเขาอบรมสัญญาจะชําระเงนิจํานวน 200 บาท ที่ไดยมืไปเม่ือสัปดาหที่แลว ผูเขาอบรม

ตองการใชเงนิจํานวนนี้เพื่อซ้ืออุปกรณการเรยีน ใหเขียนขอความที่แสดงถึง “ฉนัรูสกึ” (เพื่อแสดง

ความรูสกึ), เม่ือไร (พฤติกรรมเฉพาะ)  และเพราะอะไร (เพื่อผลที่ชัดเจน)  ดังตัวอยางเชน 

ฉันรูสกึโกรธเม่ือจําไดวาเธอยังไมไดคืนเงนิที่ไดยมืไป เพราะวาฉันจําเปนตองใชเงินซ้ือกระดาษเพื่อ

ทํารายงาน (ใหเวลาผูเขาอบรม 10 นาท ีเพื่อเขียนขอความเหลานี้) โดยใหพวกเขาทํางานเอง 

6. ใหแบงปนและอภิปรายในกลุมใหญถงึความแตกตางในการแตงประโยคที่รวมถึง “ฉันรูสกึ” (เพื่อ

แสดงความรูสึก) , เม่ือ (ระบุเหตุการณ)  และเพราะอะไร  วาดกีวากลาวโทษหรอืสรางความ

เดอืดรอนใหกับผูอ่ืน  เพราะคุณรูสึกโกรธ  ถาเปนไปไดอาจจัดใหมีการแสดงบทบาทสมมต ิ

7. แจกใบงานท่ี 26 ใหผูเขาอบรมไดเพงพินจิถงึความเจ็บปวดเงียบๆ และใหพวกเขาไดถายทอด

ความรูสกึของพวกเขาในจดหมายถงึคนที่ทําใหพวกเขาเจ็บ (ใชเวลา 20 นาทสีําหรับกจิกรรมนี้) 

8. ในการไตรตรองประจําวันใหผูเขาอบรมเขียนเรื่องราวดังตอไปนี้ 

ใหจนิตนาการวาการสรางมิตรกับศัตรูที่ไมชอบมากที่สุด  อะไรที่ทําใหคุณรูสึกเกีย่วกับการ

เปลี่ยนแปลงของเขา  ระบุสาเหตุเฉพาะที่ทําใหผูเขาอบรมตองเปนศัตรูกับพวกเขา  และวธิทีี่ผูเขา

อบรมจะสามารถแกไขขอขัดแยงนัน้ 

 

กจิกรรมเสริม 

1. ใหผูเขาอบรมฝกทักษะการฟงเพื่อน 

2. ตัง้ใจฟงบทเทศนวันอาทติยพูดคุยแบงปนกับคนอ่ืน 

3. ในชวงเวลาหนึ่งวันใหผูเขาอบรมตัง้สตทิี่จะฟงทุกคนอยางเอาใจใส  และเม่ือหมดวัน ใหเขียนช่ือทุก

คนที่ผูเขาอบรมไดพบปะดวย 

4. ใหสัมภาษณนักเรยีนช้ัน ป.3 – ป.4 ถงึความรูสึกที่ตองรับฟงภาพความรูสกึของเขาที่มีคนฟงเขา 

5. ใหผูเขาอบรมพูดคุยกับผูปกครอง  เกี่ยวกับขอขัดแยงหรอืความลําบากที่ผูเขาอบรมมี 

6. ใหวาดภาพความขัดแยงที่เกดิข้ึนในชีวติของผูเขาอบรม  โดยใชสแีสดงถึงความรูสึกของผูเขาอบรม 

7. เขียนบทภาวนาสวนตัวของผูเขาอบรม  เพื่อวอนขอการรักษาจากพระเปนเจา 

8. ตรวจสอบดูวธิีการของผูใหญ 2 คนในการสื่อสารหรอืจัดการขอขัดแยงในรายการโทรทัศน 

9. ฟงคนอ่ืนพูดสัก 5 นาทโีดยไมขัดจังหวะเขา 

10. เขียนบางเหตุผลที่ทําใหการฟงเปนเรื่องที่ยุงยาก 

 

 

 

 

 

 
 

  



การอบรมครัง้ที่ 9       ช่ือ______________________ 

ใบงานที่ 24        วันที_่____________________ 

การเรียนรูที่จะฟง 

 

1. ใหผูเขาอบรมจับคูกัน  โดยใหคนแรกเปนผูพูดอยางตอเนื่องภายในเวลา 5 นาทโีดยอีกฝายหนึ่งไม

ขัดจังหวะหรอืแสดงความคิดเห็นใดๆ  

คนแรก :  เลอืกหัวขอที่จะพูดเกี่ยวกับ 

 สิ่งใหมๆ ที่ผูเขาอบรมไดเรยีนรู 

 เรื่องราวที่ช่ืนชอบ 

 ความทรงจําในวัยเด็กถงึการข่ีจักรยานครัง้แรก  หรอืตอนที่เรยีนรูทีจ่ะอานหนังสอื 

 ชวงเวลาที่ไดรับรางวัล 

 อ่ืนๆ  

คนท่ีสอง :  ใหฟงคูของตนอยางตั้งใจ 

 ใหความเห็นพองหรอืตอบรับดวยทาทางตอคูของตน  ขณะที่เขาพูด 

 ตดิตอดวยสายตา  ใหมองคูสนทนา 

 ฟงผูอ่ืนดวยทุกอิรยิาบถของคุณ 

2. หลังจาก 5 นาท ีใหอีกคนหนึ่งสรุปในสิ่งที่คนแรกไดพูด 

3. ใหทําเชนเดมิแตเปลี่ยนผูพูดเปนอีกคนหนึ่งสลับบทบาทและทําแบบฝกหัดซํ้า 

4. เม่ือทัง้คูทํากจิกรรมเสร็จแลว  ใหคะแนนทักษะการฟง 

ใหคะแนน 0-5 กับคูของผูเขาอบรมในฐานะผูฟง ( 0 ตองปรับปรุง , 5 ดมีาก) 

0_1_2_3_4_5 

ใหคะแนนผูเขาอบรมเองโดยใชชวงคะแนนเดยีวกัน 

0_1_2_3_4_5 

 

เปรยีบเทยีบคําตอบของผูเขาอบรมคูของผูเขาอบรมเห็นพองกับผูเขาอบรมหรอืไม 

อะไรเปนอุปสรรคที่ยิ่งใหญที่สุดสําหรับผูเขาอบรมในการฟง  และผูเขาอบรมรูสกึอยางไรเม่ือมีคน

ฟงคุณอยางตั้งใจ 

 

 

 

 

 

 

  



การอบรมครัง้ที่ 9       ช่ือ______________________ 

ใบงานที่ 25        วันที_่____________________ 

แสดงความรูสึกของตนอยางมีประสิทธภิาพ 

 

ใหผูเขาอบรมเขียนแสดงถงึความรูสกึของผูเขาอบรมตามตังอยางตอไปนี้  โดยมีขอความตอไปนี้ 

 “ฉันรูสึก” (บอกความรูสึก)  

 เม่ือไร (ระบุพฤตกิรรมที่เฉพาะเจาะจง)  

 เพราะอะไร (บอกผลของการกระทําที่ชัดเจน) 

 

1. นองชายของคุณมีนิสัยที่มีปญหา  เขามักจะทิ้งหนังสอืและกระดาษหอขนมทั่วไป  และแมของคุณ

ตําหนวิาทัง้คุณและนองชายทําใหบานรกรุงรัง 

2. เพื่อนรวมช้ันเรยีนของคุณไดกลาวโทษคุณที่เอาหนังสอืของเขาไป  คุณไมไดทําเชนนัน้  และคุณก็

ทราบวาใครทํา 

3. ครูไดใหการบานที่ยาวมาก  และใหสงในวันรุงข้ึนคุณเปนไขหวัดตลอดสัปดาห  และไมคิดวาจะทํา

เสร็จทัน 

4. เพื่อนของคุณคนหนึ่งไดโกรธคุณมาก  เพราะวาคุณมาสายไป 15 นาที  เพราะออกไปขางนอกหลัง

โรงเรยีนเลิก 

5. คุณไมไดรับเชิญไปงานเลี้ยง  ในขณะที่เพือ่นๆ ของคุณสวนมากไดไปงานนัน้  เจาของงานเลี้ยงนัน้ดู

เหมือนเปนเพื่อนที่ดขีองคุณ  แตเขาก็ไมไดเชิญคุณไปงานเลี้ยงของเขา  คุณจงึรูสึกเจ็บใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  



การอบรมครัง้ที่ 9       ช่ือ______________________ 

ใบงานที่ 26        วันที_่____________________ 

ปฏิบัติการสูการแกปญหา 

 

เขียนจดหมายถงึบุคคลที่ไดเคยทํารายจิตใจของคุณในอดตี 

1. แสดงความรูสึกของคุณในรูปประโยค “ฉัน..........” 

2. ใหระบุช้ีชัดถึงพฤตกิรรมที่ทําใหคุณเจ็บปวด 

3. เขียนถงึผลที่เกิดข้ึนกับคุณ 

4. หลังจากที่คุณไดเขียนจดหมายนี้จบแลว  พยายามตดิตอกับคนที่ไดเคยทํารายคุณ  และพยายาม

แกไขขอขัดแยงที่มีกับเขา (ถาเปนไปได) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


